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Conferencia Europea de Servicios Sociales 2027
Criterios de evaluación de las propuestas


Formatos de sesión

· Sesión interactiva (caso práctico, taller formativo)
· Mesa redonda temática
· Foro de proyectos
· Feria de buenas prácticas
 
Preguntas para las solicitudes de todos los formatos de sesión:

1. Título de la contribución 5-6 palabras  
 
2. Subtítulo
 
3. Idioma
a. Inglés
b. Alemán
c. Francés
d. Italiano
e. Español
 
4. Ponente(s)
 
5. Temas

Elija el más relevante:

a. Organización de los cuidados en la comunidad
b. Responsabilidad social compartida en los cuidados
c. Prevención e intervención temprana mediante la acción comunitaria
d. Políticas públicas para fortalecer las redes comunitarias
e. Sentido de pertenencia y cohesión social
f. Ética de los cuidados y solidaridad intergeneracional
g. Servicios sociales digitalmente inclusivos
 
6. Enlaces a sitios web y materiales en línea sobre el proyecto y las organizaciones implicadas
 
7. ¿Dónde se desarrolla el proyecto?
 
8. ¿Qué perfiles profesionales participan?
 
9. Grupo destinatario
a. Todos los grupos de población
b. Infancia (0-13)
c. Juventud (14-18)
d. Personas con discapacidad
e. Personas mayores (65+)
f. Personas sin hogar
g. Personas con adicciones
h. Personas migrantes
i. Personal de los servicios sociales y de cuidados
j. Directores y gestores de servicios sociales
k. Otro (especifique)
 
10. Estado del proyecto 
a. Fase de diseño
b. Fase de prueba o piloto
c. Práctica temporal que ha finalizado
d. Práctica temporal que sigue en curso y tiene fecha de finalización
e. Fase de implementación y seguimiento
f. Fase de consolidación
g. Fase de ampliación y transformación
h. Práctica consolidada y en curso
i. Otro (explique)
 
11. Resumen (máx. 300 palabras), que incluya los cuatro puntos de información siguientes:
a. Contexto
b. Objetivos
c. Método
d. Mensaje clave
Se puntuará si se incluyen cada uno de los cuatro puntos de información requeridos, la claridad del resumen y si el proyecto es innovador con respecto a su contexto/entorno.


Para los evaluadores:

Otorgue 1 punto por cada una de las siguientes informaciones incluidas:

· 1 punto: contexto
· 1 punto: objetivos
· 1 punto: método
· 1 punto: mensaje clave

Otorgue 1 punto si el proyecto es innovador con respecto a su contexto/entorno y entre 0 y 2 puntos por la claridad de la redacción. 

Criterios de innovación: Nos basamos en la experiencia o el conocimiento que el evaluador tenga de los proyectos de servicios sociales para valorar si un proyecto es innovador con respecto a su contexto o entorno.

· 0 puntos: la propuesta no describe un enfoque innovador ni nuevas formas de hacer las cosas.
· 1 punto: la propuesta demuestra que el proyecto es innovador al mostrar, a través de la metodología, las alianzas o la gobernanza, que las cosas se hacen de forma distinta a como se hacían antes (en relación con el contexto local).

Criterios de claridad de la redacción:
· 0 puntos: el resumen está mal redactado y no transmite un mensaje cohesionado.
· 1 punto: el resumen está bien redactado y aporta suficientes detalles para comprender el proyecto.
· 2 puntos: el resumen está muy bien redactado y transmite un mensaje claro, cohesionado y fácil de entender.

Puntuación máxima: 7 

12. ¿Han participado de manera significativa personas con experiencia directa en el desarrollo o la implementación del proyecto? (máx. 100 palabras) 

Para los evaluadores:

Otorgue 1 punto si las personas con experiencia vivida tienen o han tenido un papel significativo en el proyecto, claramente descrito.

Puntuación máxima: 1 


13. ¿El proyecto ha sido ya evaluado? En caso afirmativo, ¿qué herramientas o procesos se utilizaron?

a. Opiniones de las personas usuarias del servicio
b. Opiniones del personal, los voluntarios y/o los responsables
c. Opiniones de partes interesadas externas (socios, organismos reguladores, agencias de inspección)
d. Datos cuantitativos recopilados por el proyecto
e. Evaluación independiente realizada por una organización externa
f. No se ha realizado ninguna evaluación
g. Otro (especifique)

Para los evaluadores: 

Otorgue 1 punto si las personas con experiencia vivida tienen o han tenido un papel significativo en el proyecto, claramente descrito.

Puntuación máxima: 1


14.  ¿Qué impacto se ha medido? (máx. 500 palabras)
Aporte pruebas concretas en forma de datos cualitativos y/o cuantitativos. Haga referencia a los indicadores utilizados para evaluar el proyecto, los resultados obtenidos y la escalabilidad/transferibilidad.

Para los evaluadores: 

Los solicitantes pueden obtener hasta 5 puntos en esta pregunta. Los evaluadores deben asegurarse de otorgar como máximo 1 punto si el solicitante se centra principalmente en el impacto futuro o esperado. Para obtener una puntuación más alta, el solicitante debe incluir pruebas del impacto que el proyecto ya ha tenido.
Por impacto se entiende cómo el proyecto ha supuesto una diferencia positiva en la vida de las personas (por ejemplo, en términos de mejora del bienestar, nuevas oportunidades para participar en la comunidad, menos aislamiento/más implicación) o a nivel organizativo (por ejemplo, acuerdos de gobernanza, formas de trabajo entre profesionales y con los usuarios, financiación, etc.).

Criterios:

· 0 puntos: no hay pruebas de impacto positivo.
· 1 punto: hay muy pocas pruebas de impacto positivo, o ninguna, y el solicitante se centra principalmente en el impacto potencial o esperado del proyecto.
· 2-3 puntos: el solicitante aporta algunas pruebas de impacto positivo.
· 4-5 puntos: el solicitante aporta pruebas claras y extensas de impacto positivo en forma de datos cualitativos y/o cuantitativos.

Puntuación máxima: 5

15. Relevancia: ¿cómo se relaciona su propuesta con el tema de la ESSC y el eje temático elegido? (máx. 200 palabras)

Para los evaluadores: 
Los solicitantes pueden obtener hasta 2 puntos en esta pregunta.
Criterios: 

· 0 puntos: no hay relevancia con el tema general ni con el eje temático elegido.
· 1 punto: el proyecto es relevante con el tema general y el eje temático elegido, pero no explica con claridad cómo lo es.
· 2 puntos: el proyecto es muy relevante con el tema general y el eje temático de la conferencia, y el solicitante lo explica con claridad.

Puntuación máxima: 2
 
16.  Elementos visuales, materiales y documentos de apoyo (si los hay)
 
Para los evaluadores: 

Punto extra: puede otorgar 1 punto adicional a un proyecto que tenga algo especial (a su discreción).

La puntuación máxima que se puede obtener en las solicitudes para las siguientes sesiones: Mesa redonda temática, Foro de proyectos y Walking Practice, es de 17 puntos.




 
 Preguntas adicionales para las solicitudes de sesiones interactivas:
 
1. ¿Qué tipo de sesión interactiva propone?
a. Caso práctico
b. Taller formativo

2. Estructura de la sesión: ¿cómo estructurará su sesión? (máx. 150 palabras)
Describa el formato de la sesión y explique cómo implicará activamente a los participantes a lo largo de la misma.


Para los evaluadores:

Los solicitantes pueden obtener hasta 2 puntos en esta pregunta.

Criterios:
· 0 puntos: el solicitante no tiene una visión de la estructura de su sesión y no menciona la interacción con los participantes.
· 1 punto: el solicitante ofrece una descripción muy básica de cómo piensa estructurar su sesión, con pocos detalles sobre cómo planea implicar e interactuar con los delegados.
· 2 puntos: el solicitante presenta una estructura de sesión cohesionada y ofrece una visión clara de cómo piensa implicar e interactuar con los delegados.

Ejemplos de cómo la sesión puede incluir elementos interactivos: formación, trabajo en grupo o uso de una herramienta interactiva en línea (ej. Slido o Mentimeter).

Puntuación máxima: 2

3. Resultados de aprendizaje previstos: ¿qué quiere que los participantes aprendan o sean capaces de hacer como resultado de su sesión? (máx. 200 palabras)
Describa hasta tres resultados de aprendizaje clave. Tenga en cuenta que los resultados de aprendizaje deben referirse a lo que los asistentes aprenderán de la sesión en un sentido más global y no solo a los resultados concretos del programa (ej., que los asistentes aprendan a aplicar el programa presentado a un contexto diferente).


Para los evaluadores:

Los solicitantes pueden obtener hasta 2 puntos en esta pregunta.

Criterios: 
· 0 puntos: el solicitante no ofrece ningún detalle sobre los resultados de aprendizaje esperados.
· 1 punto: el solicitante ofrece algunos detalles sobre los resultados de aprendizaje esperados, pero su respuesta carece de una visión y una estructura sólidas o del valor práctico de lo aprendido.
· 2 puntos: el solicitante tiene una visión clara de lo que los delegados aprenderán y/o podrán hacer de forma realista como resultado de la sesión, y sabe explicarlo con claridad.

Puntuación máxima: 2
 
4. Experiencia e idoneidad de los ponentes: describa la experiencia y los conocimientos pertinentes de los ponentes propuestos (máx. 150 palabras) 
Para los casos prácticos, indique si los ponentes representan a distintos países, sectores u organizaciones. Para los talleres formativos, describa cualquier experiencia pertinente en facilitación o formación.


Para los evaluadores:
Otorgue 1 punto si se cumplen los criterios correspondientes al formato.
Criterios: 
· Caso práctico: los ponentes aportan experiencia pertinente y múltiples perspectivas (de distintos países/sectores/organizaciones).
· Taller formativo: hay pruebas suficientes de que la sesión será impartida por formadores o facilitadores con experiencia.

Puntuación máxima: 1
 
5. ¿Será la sesión (co)presentada por personas con experiencia personal directa? (máx. 100 palabras)
En caso afirmativo, presente su trayectoria y su papel en la sesión.

Para los evaluadores: 

Otorgue 1 punto si las personas con experiencia vivida tienen un papel de presentación significativo en la sesión, claramente descrito.

Puntuación máxima: 1
La puntuación máxima que se puede obtener en las solicitudes para una sesión interactiva es de 23 puntos.
 
Para los evaluadores: 
¿Para qué formato de sesión recomienda esta solicitud?
 
Para los evaluadores:
¿Qué tema es el más adecuado para esta solicitud?
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